@)

Obchodné meno:
Sidlo:
V zastupeni:

ICQ:
QIC:
IC DPH:

Bankové spojenie:

IBAN:

BIC:

Zapis v OR:
(dalej len SP)

a

Obchodné meno:
Sidlo:
V zastupeni:

ICO:
DIC:
IC DPH:

Bankové spojenie:

IBAN:
BIC:
Zapis v OR:

ZMLUVA

o spolupréaci pri realizacii ,SUSTREDENEHO INKASA PLATIEB OBYVATELSTVA®
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodneho zakonnika

v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva®)

Clanok I.
Zmluvné strany

Slovenska posta, a. s.
Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica

Ing. Igor Sulek, riaditel sekcie korporatneho predaja
Mgr. Dagmar Kyselicova, veduca Centra spracovania SIPO

a centralnej agendy

obidvaja na zaklade poverenia predstavenstva Slovenskej posty, a. s.,

podla platného podpisoveho poriadku OS - 03
36 631 124

2021879959

SK2021879959

Véeobecna Uverova banka, a. s., Bratislava

Okresného suidu Banska Bystrica, oddiel Sa, vlozka ¢. 803/S

Vychodoslovenska vodarenskéa spolo¢nost), a. s.

Komenského 50, 042 48 Kosice

Ing. Stanislav Prcuch, predseda predstavenstva
Ing. Jana Bernatova, ¢len predstavenstva

36 570 460

2020063518

SK2020063518

CSOB, as.

Mestského stdu Kosice, oddiel Sa, vlozka ¢. 1243/V

(dalej len objednavatel)

Clanok IL.
Predmet zmluvy

2.1

Predmetom zmluvy je realizacia inkasa mesacénych zalohovych platieb za vodne
a stoéné, nedoplatkov z vyucétovania a z opravy vyuctovania vodného a stocného od
platitelov v prospech objednavatela a realizacia vyplaty preplatkov z vyuctovania
a z opravy vyuétovania vodného a stoéného v prospech platitelov prostrednictvom SP
v ramci Sustredeného inkasa platieb obyvatelstva (dalej len ,SIPO").

! Garant:

| J0-SKP-PKZak-OPSaMZ

SIPO
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2.2

Predmet zmluvy bude realizovany podla podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach Sustredené inkaso platieb obyvatelstva (dalej len ,obchodné
podmienky*) a podmienok blizie specifikovanych v tejto zmiuve, ktoré maj( prednost
pred ustanoveniami obchodnych podmienok.

Clanok 1.
Povinnosti zmluvnych stran

SP sa zavézuje:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Realizovat inkaso mesaénych zalohovych platieb za vodné a stoné, nedoplatkov
z vyuétovania a z opravy vyuctovania vodného a stoéného a vyplatu preplatkov
z vyudtovania az opravy vyudtovania vodneho a stoéného podla obchodnych
podmienok.

Véienif predpisané platby do platobného dokladu SIPO na aktudliny mesiac podla
suborov zaslanych objednavatefom, pokial tieto boli dodané v Struktire a terminoch
uvedenych v Prilohe &. 1 tejto zmiuvy.

Inkasovat’ mesadén(t zalohovu platbu za vodné a stoéné a nedoplatok z vyuétovania
a z opravy vyuUctovania vodného a stoéného a vyplatit' preplatok z vyuétovania
a z opravy vyudtovania vodného a stoéného aj v pripade, Ze platitel odmietne zaplatit
inG platbu v rdmci SIPO.

Odovzdavaf objednavatelovi a preberat od objednavatefa stibory uvedené v Prilohe
¢ 1 tejto zmluvy v terminoch uvedenych v Prilohe €. 1 tejto zmluvy a v terminoch
podla obojstranne schvaleného Harmonogramu odovzdavania suborov SIPO na dany
rok, spdsobom uvedenym v Prilohe & 2 tgjto zmluvy. Ak terminy pre odovzdanie
stiborov pripadnu na defi pracovného volna alebo pokoja, SP zasle subory prvy
pracovny defl po dni pracovného volna alebo pokoja.

Poukazovat na Uéty objednavatela uvedené v Prilohe €. 3 zmluvy skutodhe
vyinkasované platby za vodné a stofne anedoplatky z vyuctovania a opravy
vy(ctovania za vodné a stoéné.

Doposielat Uhrady za minulé mesiace na bankove Géty objednavatela uvedeng v
Prilohe &. 3 Zmluvy.

Zaslat uhrnnd sumu nezrealizovanych vyplat, ktoré neboli vyplateng platitelom
najneskér do 3. pracovného diia mesiaca nasiedujliceho po mesiaci realizacie vyplat
na uéet uvedeny v Prilohe €.3.

Zaslat mesaéné vyuétovanie do 5. pracovného dha po skonéeni bezného mesiaca.
Stgasne zaslat k mesacnému vyuUdtovaniu vystupné zostavy, Poukazané platby,
Vylctovanie platieb SIPO, Zataz pre organizaciu.

Zasielat' objednavatelovi evidentné Cislo platitela (dalej len ECP) uzavedenych
novych platitefov. Zarovefi zasielat stpis zmenenych ECP.

Oznamit objednavatelovi evidenéné &isla siuzieb prisldchajlce jednotlivym sluZbam
uvedenym v Prilohe &. 3.

Objednavatel sa zavdzuje:

3.11.

Odovzdavat SP a preberat od SP subory uvedené v Prilohe & 1 tejto zmiuvy
vterminoch uvedenych v Prilche & 1, podia obojstranne schvaleného
Harmonogramu odovzdavania stUborov SIPO na dany rok, spdsobom uvedenym
v Prilohe &. 2 tejto zmluvy. Ak terminy pre odovzdanie suborov pripadnd na defi
pracovného volna alebo pokoja, objednavatel zasle subory predchadzajuci pracovny

defl pred difom pracovného vofna alebo pokoja.

SIPO Garant:
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Poukazovat na ucet SP uvedeny v €l. | zmluvy uhrnnu sumu uréend na vyplatu Uhrad
tak, aby bola na ucet SP pripisana najneskdér do posledného pratovného dna
mesiaca, ktory predchadza mesiacu realizacie vyplat.

Pouzivat' v komunikacii s SP evidenéné &isla sluzieb podla oznamenia SP.

Uhradit’ SP dohodnutl odmenu.

Niest zodpovednost za spravnost udajov predloZzenych SP aza $kody vzniknuté
nedorieSenim vztahov medzi objednavatelom a jeho platite/mi.

Clanok IV.
Finanéné vysporiadanie

Objednavatel uhradi SP za realizaciu predmetu zmluvy odmenu vo vyske:

a) 0,340 EUR za kazdu predpisant polozku v SIPO v beZnom mesiaci
Cena je oslobodena od DPH. Ak sa legislativnou zmenou zavedie sadzba DPH
k uvedenej sluzbe, bude aktualna sadzba DPH pripocitana k dohodnutej cene.
Uhrada odmeny podla bodu 4.1. sa bude realizovat prevodom na zaklade faktary,
ktort vystavi SP do 10. dha po skonceni prislusného mesiaca. Dohodou stran sa
lehota splatnosti faktlry stanovuje na minimalne 30 dni odo diia dorucenia faktary
objednavatelovi, maximalne v$ak do datumu splatnosti uvedeného na fakture.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze SP bude zasielat objednavatelovi elektronické faktury,
ato na zaklade osobitného Suhlasu so zasielanim elektronickych faktur alebo
osobitnej Dohody o zasielani/prijimani elektronickych faktlr, inak bude =zasielat
faktury v listinnej podobe postou formou doporuc¢eného listu na adresu uvedenu
v Clanku 1. Faktira zasielana postou sa povazuje za doruéend v def prevzatia
zasielky objednavatelom alebo v den odopretia prevziat zasielku objednavatelom,
inak v den, uplynutia odbernej lehoty zasielky.
SP je opravnena fakturovat objednavatelovi Urok z omeskania vo vyske 0,027 %
zdliznej sumy za kazdy defl omeskania, zacinajuc diom nasledujicim po dni
splatnosti faktury, az do dna platby vratane, ak objednavatel neuhradi faktlru v lehote
jej splatnosti.
Cena uvedena v bode 4.1. je platna pri dosiahnuti minimalneho pocétu poloziek 960
000 ks za rok. V pripade nedodrzania/prekroéenia stanoveného poctu poloziek bude
objednavatelovi douctovany, resp. vyplateny rozdiel medzi celkovou vyuétovanou
cenou a cenou vypocitanou podla nasledujlcej tabulky:

Pocet Do 959 999 ks 960 000 — 1 059 999 ks nad 1 060 000 ks
poloziek
Cena v EUR 0,348 EUR/ks 0,340 EUR/ks 0,330 EUR/Ks

Ceny su oslobodené od DPH. Ak sa legislativnou zmenou zavedie sadzba DPH
k uvedenej sluzbe, bude aktualna sadzba DPH pripoc&itana k dohodnutej cene.

Rocné vyudétovanie vykona SP najneskor do 31.12. prisluéného roka formou faktury.

SIPO Garant:
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9.1

Clanok V.
Ochrana osobnych tdajov i
Zmluvné strany sa zavazuju, Zze osobné udaje budu spracuvat v stlade nariadenim
Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,GDPR")
ako aj zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,Zakon®) a to len za ucelom plnenia predmetu zmluvy.

Vychodoslovenska vodarenska spolo¢nost), a.s. pri spractvani osobnych udajov
vystupuje v pozicii prevadzkovatefa, ktory spracuva osobné udaje vo vlastnom
mene.

Slovenska posta, a.s., je prevadzkovatelom zakladnej sluzby podfa zakona ¢.
69/2018 Z.z. okybernetickej bezpecnosti azuvedeného dbvodu nie je
Vychodoslovenska vodarenska spolocnost, a.s., povinna podfa paragrafu 19 ods. 3
tonto zakona uzatvorit zmluvu o zabezpeceni plnenia bezpenostnych opatreni
a notifikacnych povinnosti.

Prevadzkovatel poveruje spoloénost Slovenska posta, a.s ako sprostredkovatefa
spraclvanim osobnych za nasledovnych podmienok:

1. predmet a doba spraclivania osobnych udajov: je stanovené v prislusnych
ustanoveniach zmluvy,

2. povaha a Gcel spracluvania osobnych udajov: sprostredkovatel je opravneny
osobné udaje spracuvat za Ucelom spinenia predmetu tejto zmluvy a poskytnutia
dohodnutych sluzieb,

3. zoznam alebo rozsah osobnych udajov, ktoré sa budu spracuvat’: titul, meno

a priezvisko, adresa, vyska uhrady, evidenéné Cislo platitela,

kategorie dotknutych oséb: platitelia SIPO,

povinnosti a prava prevadzkovatefa:

a) zaviest $tandardnl ochranu osobnych Udajov, ktora spociva v prijati primeranych
technickych a organizacnych opatreni na zabezpecenie spracuivania osobnych
Udajov len na konkrétny Gcel, minimalizacie mnozZstva ziskanych osobnych
Udajov a rozsahu ich spractvania, doby uchovavania a dostupnosti osobnych
udajov,

b) poskytnut dotknutej osobe informacie o pristupe k jej osobnym udajom pri ich
ziskavani v rozsahu:

» totoznost a kontaktné udaje prevadzkovatela a v prislusnych pripadoch
zastupcu prevadzkovatela,;

e kontaktne Udaje zodpovednej osoby;

e Ucely spraclvania, na ktoré su osobné udaje urCené, ako aj pravny zaklad
spracuvania;

e ak sa spracuvanie zaklada na ¢lanku 6 ods. 1 pism. f), opravnené zaujmy,
ktoré sleduje prevadzkovatel alebo tretia strana;

e prijemcovia alebo kategoérie prijemcov osobnych Udajov, ak existuju;

e v relevantnom pripade informaciu o tom, Ze prevadzkovatel zamysla preniest’
osobné udaje do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii a informacia o
existencii alebo neexistencii rozhodnutia Komisie o primeranosti alebo, v
pripade prenosov uvedenych v &l 46 alebo 47 & v ¢l 49 ods. 1 druhom

e

SIPO l Garant:
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pododseku GDPR odkaz na primerané alebo vhodné zaruky a prostriedky na
ziskanie ich kopie, alebo kde boli poskytnute.

» doba uchovavania osobnych udajov alebo, ak to nie je moiné,xkritérié na jej
urcenie; ’

e existencia prava pozadoval od prevadzkovatela pristup k osobnym Udajom
tykajucim sa dotknutej osoby a prava na ich opravu alebo vymazanie alebo
obmedzenie spraculvania, alebo prava namietat’ proti spracuvaniu, ako aj
prava na prenosnost’ Udajov;

e ak je spraclvanie zaloZzené na ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo na &lanku 9
ods. 2 pism. a), existencia prava kedykolvek svoj suhlas odvolat bez toho,
aby to malo vplyv na zakonnost spraclvania zaloZzeného na suhlase
udelenom pred jeho odvolanim;

e pravo podat staznost dozornému organu;

¢ informacia o tom, ¢&i je poskytovanie osobnych udajov zakonnou alebo
zmluvnou poziadavkou, alebo poziadavkou, ktora je potrebna na uzavretie
zmluvy, &i je dotknuta osoba povinna poskytnut osobné Udaje, ako aj mozné
nasledky neposkytnutia takychto tdajov;

e existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v
Clanku 22 ods. 1 a 4 a aspof v tychto pripadoch zmysluplné informacie o
pouzitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto
spraclvania pre dotknutu osobu.

dotknutd osoba ma pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie otom, &i sa

spracuvaju osobné udaje, ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je ma pravo ziskat

pristup k tymto osobnym udajov a tieto informacie:
uéely spracuvania,

o kategdrie dotknutych osobnych tdajov;

e prijemcovia alebo kategoérie prijemcov, ktorym boli alebo budu osobné uUdaje
poskytnuté, najma prijemcovia v tretich krajinach alebo medzinarodné
organizacie,

» ak je to mozné, predpokladana doba uchovavania osobnych Udajov alebo, ak
to nie je mozné, kritéria na jej urenie;

s existencia prava pozadovat od prevadzkovatela opravu osobnych udajov
tykajucich sa dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie
spracuvania, alebo prava namietat proti takémuto spracuvaniu,

e pravo podat staznost dozornému organu;

o ak sa osobné Udaje neziskali od dotknutej osoby, akékolvek dostupné
informacie, pokial ide o ich zdroj;

s existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v
¢lanku 22 ods. 1 a 4 a vtychto pripadoch aspofn zmyslupiné informacie o
pouzitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych ddsledkoch takéhoto
spracuvania pre dotknutl osobu.

e Ak sa osobné Udaje prenasaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacii, dotknuta osoba ma pravo byt informovana o primeranych
zarukach podla ¢lanku 46 tykajucich sa prenosu.

viest zaznam o spracovatelskych &innostiach, za ktoré je zodpovedny,

oznamit Uradu porusenie ochrany osobnych udajov do 72 hodin po tom, ako sa o

nom dozvedel; to neplati, ak nie je pravdepodobné, Ze porusenie ochrany

osobnych Udajov povedie k riziku pre prava fyzickej osoby,

SIPO Garant:
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f)  bez zbyto&ného odkladu oznamit' dotknutej osobe poruSenie ochrany osobnych
Udajov, ak takéto porusenie ochrany osobnych udajov méZe viest k vysokému
riziku pre prava fyzickej osoby,

g) zabezpetit, aby kazda fyzicka osoba, ktora ma pristup k osobnym udajom,
spracivala tieto Udaje len na zaklade poverenia prevadzkovatela (osoby
opravnené spracuvat osobné udaje),

h) zabezpeéit, aby sa osoby opravnené spracuvat osobné Udaje zaviazali, Ze
zachovaju mliéanlivost' o informaciach, o ktorych sa dozvedeli,

i) spracUvanim osobnych Udajov poverit' len sprostredkovatela, ktory poskytuje
dostatoéné zaruky na prijatie primeranych technickych a organizaénych opatreni
tak, aby spractivanie osobnych udajov spifalo poziadavky GDPR ako aj Zakona
a aby sa zabezpedila ochrana prav dotknutej osoby.

6. povinnosti a prava sprostredkovatefa:
a) spraclvat osobné Udaje len na zaklade pokynov prevadzkovatela v zmysle Clanku I
tejto Zmluvy.

b) zabezpedit, aby kazda fyzicka osoba, ktora ma pristup k osobnym udajom,
spraclvala tieto udaje len na zaklade poverenia sprostredkovatela a zaroven, aby sa
tieto osoby opravnené spracuvat osobné udaje zaviazali, Zze zachovaju miCanlivost o
informaciach, o ktorych sa dozvedel,

c) vykonat opatrenia podla ¢l. 32 GDPR a § 39 Zakona, vzmysle ktorého je
sprostredkovatel povinny prijat’ so zretelom na najnov$ie poznatky, na naklady na
vykonanie opatreni, na povahu, rozsah, kontext a Géel spractvania osobnych udajov
a na rizikd s roznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody
fyzickych osdb, primerané technické a organizatné opatrenia na zaistenie urovne
bezpedénosti primeranej tomuto riziku (napr. pseudonymizacia a Sifrovanie udajov,
schopnost zabezpedit trvali dévernost, integritu, dostupnost’ a odolnost’ systemov
spraclvania a sluZieb, schopnost véas obnovit dostupnost’ osobnych Udajov a pristup
k nim v pripade fyzického alebo technického incidentu, proces pravidelného
testovania, posudzovania a hodnotenia UGcinnosti technickych a organizacnych
opatreni na zaistenie bezpecénosti spraclivania.).

d) dodrziavat podmienky zapojenia dalSieho sprostredkovatela, tj. nesmie poverit
spracuvanim osobnych Udajov dalSieho sprostredkovatela bez predchadzajuceho
osobitného pisomného slhlasu prevadzkovatela alebo vSeobecného pisomneho
sihlasu prevadzkovatela, resp. je povinny vopred informovat prevadzkovatela o
povereni dalSieho sprostredkovatela, ak sa poverenie vykonalo na zaklade
véeobecného pisomného suhlasu. Ak sprostredkovatel zapoji do vykonavania
osobitnych  spracovatelskych ¢innosti v mene prevadzkovatela dalSieho
sprostredkovatela, tomuto dalS$iemu sprostredkovatefovi v zmluve alebo inom
pravnom Ukone je povinny ulozit rovnaké povinnosti tykajlce sa ochrany osobnych
Udajov, ako sU ustanovené v zmluve alebo v inom pravnom Uukone medzi
prevadzkovatelom a sprostredkovatelom a to najméa poskytnutie dostatonych zaruk
na prijatie primeranych technickych a organizanych opatreni tak, aby spracuvanie
osobnych Udajov spifnalo poZiadavky tohto zakona. Zodpovednost voCi
prevadzkovatelovi nesie povodny sprostredkovatel, ak dalsi sprostredkovatel nesplini
svoje povinnosti tykajlce sa ochrany osobnych tdajov.

e) po zohladneni povahy spractivania osobnych Udajov v ¢o najvacsej miere poskytnut
stinnost prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri
plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby.
Sprostredkovatel nesmie neopravnenym spdsobom opravovat, vymazavat alebo
obmedzovat’ spractivanie Udajov, ktoré st spractivané podla zmluvy, pokial to nie je v
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6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

stulade so zdokumentovanymi pokynmi prevadzkovatela. V pripade, Ze dotknuta
osoba bude v tejto suvislosti kontaktovat priamo sprostredkovatela, sprostredkovatel
bezodkladne zasle kazdu takuto Ziadost prevadzkovatelovi.

f) je povinny oznamit prevadzkovatelovi porusenie ochrany osobnycH utdajov bez
zbytoéného odkladu po tom, ako sa o flom dozvedel,

g) po ukonéeni poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania osobnych udajov na
zaklade rozhodnutia prevadzkovatela osobné Udaje vymazat alebo vratit
prevadzkovatelovi a vymazat' existujuce kopie, ktoré obsahuju osobné udaje,

h) poskytnut prevadzkovatelovi vsetky informacie potrebné na preukazanie splnenia
povinnosti a poskytnut sucinnost v ramci auditu ochrany osobnych Gdajov a kontroly
zo strany prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril prevadzkovatel,

i) dalej je povinny bez zbytoéného odkladu informovat prevadzkovatela, ak ma za to,
Zze sa pokynom prevadzkovatela poruSuje tento zakon, osobitny predpis alebo
medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, ktoré sa tykaju ochrany
osobnych udajov,

J) viest zaznamy o kategériach spracovatelskych C¢&innosti, ktoré vykonal v mene
prevadzkovatela v stulade s ¢l. 30 GDPR a § 37 Zakona,

k) informovat dotknuté osoby, Ze spracuvanie osobnych udajov vykonava v mene
prevadzkovatela,

l) informovat dotknuté osoby, Ze mbzu kontaktovat zodpovednu osobu
prevadzkovatela v slvislosti so vSetkymi otdzkami tykajucimi sa spraculvania ich
osobnych Udajov a uplatiovania ich prav podla GDPR na koreSpondencnej adrese:
Vychodoslovenska vodarenska spoloénost, a.s., Komenského 50, 042 48
Kosice.

Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné Udaje len v rozsahu, za podmienok
ana ucel dojednany s prevadzkovatelom v tejto zmluve a spdsobom podla GDPR
a Zakona.

Clanok V1.
Zaverecéné ustanovenia

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd do 31.12.2026. Tato zmluva nadobulda platnost
diiom podpisu opravnenych zastupcov zmluvnych stran a déinnost dhom
nasledujucim po dni zvergjnenia. Na pravne vztahy, prava a povinnosti z nich
vyplyvajuce, ktoré vznikli pred uginnostou tejto zmluvy od 1.1.2026 a tykajuce sa
predmetu tejto zmluvy, sa budl vztahovat ustanovenia tejto zmluvy. Skonéenim
platnosti zmluvy nie je dotknuté pravo SP na douctovanie narokov v zmysle ¢lanku
V. tejto zmluvy.

Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy je Priloha €. 1, Priloha €. 2 a Priloha €. 3.
Zmeny a dopinky ktejto zmluve modzu byt vykonané len pisomnou formou a po
vzajomnej dohode obidvoch zmluvnych stran. Uvedené sa nevztahuje na Prilohu &. 1
a Prilohu €. 3, ktora sa aktualizuje pisomnym oznamenim.

SP je opravnena kedykolvek jednostranne zmenit alebo Uplne nahradit obchodné
podmienky a to bez suhlasu objednavatela. Zmenené/nové obchodné podmienky su
uverejnené na www.posta.sk astavaju sa zavazné pre objednavatela diiom
nadobudnutia ich Gc¢innosti, nie v8ak skdr ako boli uverejnené na www.posta.sk .
Zmena, resp. vydanie novych obchodnych podmienok zaklada pravo objednavatela
najneskodr do 30 dni odo diia nadobudnutia u¢innosti novych obchodnych podmienok

SIPO Garant:
Vychodoslovenska vodarenska spolognost, a.s. UO-SKP-PKZak-OPSaMZ
Strana 7/12 Ev. éislo: 2013/2025

Klasifikacia informacii:
*VER*




6.5.

6.6.

6.7.

8.11.

6.12.

6.13.

alebo zmeny obchodnych podmienok pisomne vypovedat tato zmluvu, priGom
vypovedna iehota je 3 pracovné dni odo diia doru€enia vypovede. i
Objednavatel prehlasuje, 2e sa ddékladne oboznamil s Protikorupénym koédexom
obchodného partnera, ktory je dostupny na www.posta.sk, s jeho znenim sthlasi a
zavdzuje sa ho dodrziavat, na znak &oho pripaja pod znenie Zmiuvy svoj podpis. V
pripade akéhokolvek porugenia Protikorup&ného kddexu obchodného parthera je SP,
opravnena okamzite odstapit od Zmluvy.

Obidve zmiuvné strany sa zavazujd, Ze budld uchovavat mléanlivost o zmiuvnych
podmienkach danych touto zmluvou. Tento zavdzok zostane v platnosti aj po
ukongeni platnosti tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomna koreSpondencia sa bude zasielat' na
adresy uvedené v zahlavi zmluvy. AZ do okamihu dorucenia ozndmenia o zmene
kontakine] adresy sa povaZuje za adresu uréent na doruovanie adresa uvedena
v zahlavi zmluvy. V pripade nesplnenia oznamovacej povinnosti zmeny adresy na
dorucovanie znasa nasledky stym spojené osoba, ktora si nesplnila svoju
oznamovaciu povinnost.

Zmluvu mdze vypovedat ktordkolvek zo zmluvnych strdn bez udania doévodu.
Vypovedna lehota je tri mesiace a zacina plyndt prvym diiom v mesiaci nasledujdcom
po dorudeni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

Zmluva straca platnost diiom doru¢enia oznamenia o odstapeni od zmluvy

Vypoved alebo odstlpenie od zmluvy musia maf pisomnu formu amusia byt
doruéené druhej zmluvnej strane. Vypoved alebo odstupenie od zmluvy sa dorucCuje
osobne alebo doporu¢ene do viastnych ruk. Za Géinné dorugenie vypovede alebo
odstipenia od zmiuvy sa povaZuje aj odmietnutie ich prevzatia zmluvnou stranou,
ktorej je pisomnost uréena, pricom pisomnost sa bude povaZovat za dorucend
momentom odmietnutia prevzatia. Rovnako sa bude dorucenie povaZovat za U&inné
aj vpripade, ak druhd zmluvna strana pisomnost neprevezme z ddvodu
neaktualnosti adresy alebo z akéhokolvek iného dévodu, pricom Géinky dorudenia
vypovede alebo odstlipenia od zmluvy nastant v danom pripade dfiom vratenia sa
nedorudene] pisomnosti spat zmluvnej strane, ktora zasielku odosielala, i ked sa
druha zmluvna strana o obsahu pisomnosti nedozvedela.

Vztahy, ktoré tato zmluva neupravuje sa riadia prisludnymi ustanoveniami platnych
obchodnych podmienok a ustanoveniami  prisluSnych = v8eobecne zavaznych
pravnych predpisov. O pripadnych sporoch zmluvnych stran bude rozhodovat
prisluény sud Slovenskej republiky, v sulade s pravnym poriadkom Slovenskej
republiky.

Zmluva je vyhotovend v $tyroch rovnopisoch, pricom kazda zmluvna strana obdrzi
dve vyhotovenia.

Zmiuvné strany sa dohodli, Z2e ak sa stane niektoré ustanovenie neplatnym alebo
netcinnym, tato neplatnost & neddinnost sa nedotyka ostatnych ustanoveni tejto
zmluvy. Zmiuvné strany sa zavézuju, Ze neplatné alebo neucinné ustanovenie bude
nahradené na zaklade dohody ustanovenim platnym, s rovnakym hospodarskym
zmyslom. '
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6.14.  Zmluvné strany suhlasne vyhlasuju, Ze si ustanovenia tejto zmluvy riadne precitali,
porozumeli im zhodne ¢o do obsahu i rozsahu, tieto vyjadrujd ich vélu a zavazuju sa
ich dobrovolne pinit, ¢o potvrdzuju svojimi podpismi.

V Banskej Bystrici, dia 51 DEC 207 V Kosiciach, dhia 1t DEC. 2625

LY PRV
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Priloha ¢. 1

Struktira suborov terminy odovzdania siborov medzi SP a objedné}latel’om

Struktira suborov

Dostupna na www.posta.sk

https://www.posta.sk/files/683817172117f774bfbf44 1f/standardne-struktury-suborov-na-
komunikaciu-s-organizaciami.doc

Nazvy a terminy pre odovzdavanie a preberanie suborov

Subor Smer Termin

IPZ (novi platitelia) VVS — SP | v zmysle harmonogramu
EPP (realizovani a nerealizovani novi) SP — VVS | subor IPZ + 1 pracovny defi
ISZ (predpis) VVS — SP | v zmysle harmonogramu
ESO (nerealizované predpisy) SP — VWS | subor ISZ + 1 pracovny defi

PPR (denné uhrady — zalohy, nedoplatky,
doposlané platby)

PSP (denné Uhrady — vyplatené preplatky) | SP — VWS | denne

do 3. pracovného dna po
skonceni mesiaca

SP — VWS denne

[ VSZ (neuhradené predpisy) SP — WS
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Priloha ¢.2

Spbsob vymeny udajov - IPSec tunel ;

1. Spbsob komunikacie zabezpeéujlci vymenu udajov medzi zmluvnymi stranami je
upraveny nasledovne;

a)

b)

f)

g)

Vymena Udajov medzi objedndvatelom a SP, bude prebiehat elektronicky -
prostrednictvom siete Internet FTP prenosom. Udaje a parametre potrebné pre
prenos suborov stanovuje Protokol o odovzdani udajov pre vymenu dat, ktorého vzor
je neoddelitelnou sticastou tejto prilohy.
Spojenie inicializuje a prenos slborov uskuto&ni objednavatel v terminoch v zmysle
zmluvy prihlasenim na definovant IP adresu komunika&ného servera SP zo statickej
IP adresy.
Vymena suborov prebieha prostrednictvom internetu pomocou FTP protokolu —
poziadavkou objednavatela na FTP server SP. Objednavatel sa pri FTP spojeni
autentifikujl na FTP serveri SP a zabezpedi vymenu sdborov do/z presne
stanovenych adresarov definovanych v Protokole o odovzdani udajov pre vymenu
dat. Prenos prebieha prostrednictvom siete Internet cez kryptovany kanal na baze
IPSec.
VsSetky prenasané subory objednavatel a SP zasifruju a elektronicky podpisu. Pre
Sifrovanie dat bude pouzity $ifrovaci program, ktory spifia OPEN PGP MESSAGE
FORMAT RFC 2440:

e variant 1. asymetricka $ifra - typ DH/DSS, dizka klU¢a DH: 2048 bitov / DSS:

1024 bitov, symetricka $ifra - algoritmus TRIPLE DES, dizka kluéa 168 bitov

» variant 2: typ RSA, diZka kltuga: 2048 bitov.
Obnova a vymena verejnych klidov medzi objednavatelom a SP bude prebiehat’
jeden krat za 12 mesiacov alebo mimoriadne. Novo vygenerované verejné kluée sa
budu odovzdavat elektronickou postou, alebo FTP prenosom cez FTP server
minimalne 14 dni pred ukon&enim platnosti povodnych klucov. Udaje potrebné pre
odovzdanie verejnych klt¢ov stanovuje Protokol o odovzdani Udajov pre vymenu dat.
Ak protokol obsahuje viac listov, odovzdavajtci podpise kazdy list. Protokol je
zasielany doporu¢enou postou. Klige, ktoré stratili platnost a prislusné hesla budu
zmluvné strany archivovat po dobu stanovenu v pism. f) tohto bodu na bezpeénom
mieste.
Ak osoby zabezpecujlice vymenu Udajov pri kontrole elektronického podpisu zistia
jeho nespravnost, st povinni okamzite kontaktovat osoby zabezpecujice vymenu
udajov druhej zmiuvnej strany, pric¢om zasifrovany stbor podpisany tymto kli¢om sa
bude povazovat za chybovy.
Zasifrované a elektronicky podpisané subory budl uloZené obidvomi uéastnikmi
zmluvy pre pripad rie$enia chybovych stavov. Zasifrované a elektronicky podpisané
stbory budl ulozené po dobu 3 rokov. V pripade vyskytu chybovych stavov sa
ulozené subory komisionalne odS$ifruji  a porovnaju za pritomnosti o0séb
zabezpedujlicich vymenu Udajov objednavatela a SP.
Objednavatel a SP s povinni zlikvidovat' tie osobné udaje, ktorych ucel spractvania
sa skon€il a zaroven uplynula doba ulozenia.

2. Objednavatel a SP ur¢ia aspof dve osoby zabezpetujuce vymenu Udajov. Udaje o
osobach su uvedené v tejto prilohe

3

Prava a povinnosti oséb zabezpedujucich vymenu Udajov za objednavatela su

nasledovneé:

SIPO Garant:

Vychodoslovenska vodarenska spoloénost, a.s. UO-SKP-PKZak-OPSamz

Strana 11/12 Ev. ¢islo: 2013/2025

Klasifikacia informacii;
*VER*




vygenerovanie vlastného paru $ifrovacich kludov. ich vymena a zalohovanie na
bezpeénom mieste,

zabezpecenie privatnych klG&ov pred zneuzitim, f

zabezpecenie ochrany PC uréeného na vymenu Udajov pred zneuzitim,
zabezpeclenie pripravy stborov uréenych na prenos SP $ifrovanim a ich elektronické
premiestnenie na server SP v stanovenom &ase a nazve,

zabezpecenie archivacie zasifrovanych a elektronicky podpisanych stborov,
zabezpedenie prenesenia sUborov zo servera SP, ich odsifrovanie a umiestnenie
v stanovenom ¢ase na miesto spracovania u objednavatela,

po skopirovani stborov zo servera SP tieto subory vymazat,

zabezpecenie ochrany autentifikadnych tdajov pred zneuzitim a v pripade, ak bude
podozrenie na zneuzitie autentifikaénych Udajov, kontaktovat' osoby zabezpedujluce
vymenu Udajov SP,

rieSenie chybovych stavov vymeny Udajov a zabezpedenie nahradného riedenia
prenosu,

zabezpecenie likvidacie osobnych udajov, ktorych el spractivania sa skondil
a zaroven uplynula lehota ulozenia.

4. Prava a povinnosti osdb zabezpecujlcich vymenu udajov za SP s nasledovné:

a)

(=]

o O
— e —

)

—h
=

vygenerovanie vlastného paru Sifrovacich klGéov. ich vymena a zalohovanie na
bezpecnom mieste,

zabezpecenie privatnych klt¢ov pred zneuzitim,

zabezpecenie ochrany servera uréeného na vymenu Udajov pred zneuzitim,
zabezpedenie archivacie zasifrovaného a elektronicky podpisaného stiboru.
zabezpecenie pripravy slUborov uréenych na prenos objednavatelovi tak, aby boli
k dispozicii v stanovenom &ase a nazve,

distriblicia stiborov na spracovanie,

zabezpecenie ochrany autentifikacnych tdajov pred zneuZitim a v pripade ak bude
podozrenie na zneuZitie autentifikacnych udajov kontaktovat osoby zabezpedujlice
vymenu Udajov objednavatela,

rieSenie chybovych stavov vymeny Udajov a zabezpedenie nahradného rieenia
prenosu,

zabezpecenie likvidacie osobnych Udajov, ktorych Gcel spractvania sa skondil
a zaroven uplynula lehota uloZenia.

Opravnené osoby pre vymenu udajov




Kontaktné osoby pre vytvorenie IPSec tunela




2. Komunikacné parametre: ‘
Verejna staticka IP adresa ...... TR PRRTPRTRR (objednavatela) pristupujuca na
komunikacny server Slovenskej posty, a. s.:

Vnutorna(é) IP adresa ... USROS PPPPN (objednavatela) pristupujuca na
komunikacny server Slovenskej posty, a. s.

3. Adresare na vymenu stborov:
Adresar na vymenu slborov do Slovenskej posty, a. s.. pre_sp
Adresar na vymenu suborov zo Slovenskej posty, a. s.: od_sp

Odovzdal: Prevzal:

Priloha £.3

’ Zoznam ¢&isiel uétov a identifikacii sluzieb

Identifikacia sluzby Evid. ¢islo sluzby ‘ Cislo aétu/IBAN T
Voda zalohy 0000000300

Voda vyuctovanie (preplatky) 0000000320

Voda vyuétovanie (nedoplatky) 0000000340

VODA opravna faktura (inkaso) 000VVS0004

VODA opravna faktura (vyplata) 000VVS0005

= — -
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